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BALANCO SOCIAL
Prof. Edson Degraf?

O balanco social € uma demonstracdo que pode ser publicada
anualmente pelas empresas, e que reine uma série de informacdes sobre sua
atuacao social, como por exemplo: os projetos, os beneficios e a¢cbes sociais
dirigidas aos empregados, investidores, analistas de mercado, acionistas e a
comunidade. E uma ferramenta que avalia e multiplica a evidenciacdo da
responsabilidade social das empresas.

No balanco social, a empresa evidencia o que faz por seus funcionarios,
dependentes, colaboradores e comunidade, evidenciando de forma
transparente as atividades que melhoram a qualidade de vida. A funcéo
principal é tornar publica a responsabilidade social, e dessa forma, construir as
ligacdes entre a sociedade, meio ambiente e empresa.

O balanco social € uma ferramenta que, quando construida por multiplos
profissionais, tem a capacidade de explicitar e medir a preocupacdo da
empresa com as pessoas € a vida no planeta.

O surgimento do Balanco Social se deu nos anos 60, nos EUA e na
Europa, com o repudio da populacdo a guerra do Vietnd, e deu inicio a um
movimento de boicote a aquisicdo de produtos e acdes de algumas empresas
ligadas ao conflito. A sociedade exigia uma nova postura ética e diversas
empresas passaram a prestar contas de suas acdes e objetivos sociais.

No Brasil, iniciou-se na década de 70 as movimentacdes entre as
empresas, mas somente nos anos 80 € que algumas empresas iniciaram a
divulgacdo das evidéncias do Balanco Social. J& na década de 90, mais
empresas iniciaram essa apresentacao.

O Balanco Social da Nitrofértil, empresa estatal situada na Bahia, que foi
realizado em 1984, é considerado o primeiro documento brasileiro do género,
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gue carrega o nome de Balanco Social. No mesmo periodo, estava sendo
realizado um Balanco Social do Sistema Telebras, que foi publicado em
meados da década de 80. O do Banespa, realizado em 1992, compde a lista
das empresas precursoras nessa area no Brasil.

O Balanco Social se tornou mais evidente quando Herbert de Souza, o
Betinho, iniciou em junho de 1997 uma campanha para que houvesse a
divulgacdo voluntaria dessas informacdes. Como foi uma pessoa de muita
representatividade e lideranca perante as classes sociais, Betinho conseguiu
levar ao conhecimento da populacéo, através de seminarios, foruns e outras
estratégias de midia, a importancia da divulgacéo voluntaria do Balango Social.

Herbert José de Souza (1935-1997), mais conhecido como Betinho, foi
um sociologo brasileiro e ativista dos direitos humanos. Seu trabalho mais
importante foi o projeto Acdo da Cidadania Contra a Fome, a Miséria e pela
Vida. Mobilizou varias campanhas para arrecadar mantimentos em favor dos
pobres e excluidos. Betinho nasceu em Bocailva, Minas Gerais. Nos anos 60,
ajudou a fundar a Acdo Popular (AP), movimento que luta pela implantacdo do
socialismo no Brasil. Formou-se em Sociologia pela Universidade de Minas
Gerais em 1962. Apds o golpe militar de 1964, passa sete anos na
clandestinidade e oito no exilio. Volta ao pais em 1979 e cria o Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais e Econémicas (Ibase).

O Ibase tem como objetivo a radicalizacdo da democracia e a afirmacao
de uma cidadania ativa. Para isso, a instituicdo acredita ser necessario
fortalecer o tecido associativo da sociedade, incidir em politicas publicas e criar
uma nova cultura de direitos. As iniciativas do Ibase s&o regidas pelos
principios da liberdade, igualdade, solidariedade, participacdo, diversidade e
justica socioambiental.

Em 1998, para estimular a participacdo de um maior namero de
corporagOes, o Ibase lancou o Selo Balanco Social Ibase/Betinho. O selo é
conferido anualmente a todas as empresas que publicam o balango social no
modelo sugerido pelo Ibase, dentro da metodologia e dos critérios propostos.
Com esse Selo, as empresas podem divulgar que investem em educacéo,
saude, cultura, esportes e meio ambiente por meio de seus anuncios,
embalagens, balanc¢o social, sites e campanhas publicitarias.

O Selo Balanco Social Ibase/Betinho demonstra que a empresa ja deu o
primeiro passo para tornar-se uma verdadeira empresa-cidada, comprometida
com a qualidade de vida dos funcionarios, da comunidade e do meio ambiente.
Isso se deve porque apresenta publicamente seus investimentos internos e
externos através da divulgacédo anual do seu balanco social.

Com o aumento gradativo das empresas que publicam o balanco social,
0 CFC publica a resolucdo 1003/04, com inicio de sua vigéncia a partir de
janeiro de 2006 da NBC T 15 — Informacgdes de Natureza Social e Ambiental.

Conforme o item 15.1.1, essa norma estabelece procedimentos para
evidenciagéo de informagdes de natureza social e ambiental, com o objetivo de
demonstrar a sociedade a participacao e a responsabilidade social da entidade.



http://www.balancosocial.org.br/modelo2001.html

Estabelece também, o que se entende por informacdes de natureza
social e ambiental, como a geracédo e a distribuicdo de riqueza, 0S recursos
humanos, a interacédo da entidade com o ambiente externo e a interacdo com o
meio ambiente. Os dados contidos nessa demonstracdo poderdo ou nao ser
extraidos da contabilidade, claro, observando a referida norma.

O Balanc¢o Social devera ser divulgado como informacdo complementar,
nao se confundindo com as notas explicativas, devendo também, ser divulgada
para efeito de comparagcdo com as informagcBes do exercicio atual e do
exercicio anterior.

Vale ressaltar que as informag6es contidas no Balanco Social deverao ser
de responsabilidade técnica do contabilista, registrado em Conselho Regional
de Contabilidade. Caso a empresa esteja sujeita a procedimentos de auditorias
independentes, as informagdes do Balanco Social, serdo objetos de revisdo
pelos auditores, e deverao estar publicadas junto com o relatério de auditoria.

Abaixo, segue um modelo para publicacdo do Balango Social:

Bﬁﬁmﬁl ® Bct inho
I dAs
- 11ase
Analises Soclals ¢ Leontmicas

Balanco Social Anual—- 20XX

1) Base de Calculo 20x1 20x0
Valor (Mil Reais) Valor (Mil Reais)

Receita Liquida (RL)

Resultado Operacional (RO)
Folha de Pagamento Bruta (FPB)
2) Indicadores Sociais Internos Valor %Saobre %Saobre Valor %Sobre %Sobre
(Mil R$) FPB RL (Mil R$) FPB RL

Alimentacéo

Encargos sociais compulsérios

Previdéncia privada

Saude

Seguranga e medicina no trabalho
Educacéo

Cultura

Capacitacdo e desenvolvimento profissional
Creches ou auxilio-creche

Participagéo nos lucros ou resultados
Outros

Total - Indicadores Sociais Internos

3) Indicadores Sociais Externos %Sobre %Saobre %Sobre %Sobre
RO RL RO RL

Educacéo

Cultura

Salde e saneamento

Habitacéo

Esporte

Lazer e diverséo

Creches

Alimentacéo

Outros

Total das Contribuicdes para a Sociedade
Tributos (excluidos encargos sociais)

Total — Indicadores Sociais Externos

4) Indicadores Ambientais

Relacionados com a operagédo da empresa
EmProgramas e/ou projetos externos

Total dos Investimentos em Meio Ambiente
5) Indicadores do Corpo Funcional

N° de empregados ao final do periodo

N° de admiss@es durante o periodo




N° de empregados terceirizados

N° de empregados acima de 45 anos

N° de mulheres que trabalham na empresa

% de cargos de chefia ocupados por mulheres
N° de negros que trabalham na empresa

% de cargos de chefia ocupados por negros
N° de empregados portadores de deficiéncia
6) Informacdes Relevantes quanto ao Exercicio da Cidadania Empresarial
Relagdo entre a maior e a menor remuneragao na empresa

Numero total de acidentes de trabalho

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa () pela ()direcdo () todos os () pela ()direcdo () todos os
foram definidos: diregdo e geréncias  empregados diregdo e geréncias  empregados

Os padrdes de seguranga e salubridade no ambiente de trabalho () pela ( )direcdo () todos os ( ) pela ( )diregdo () todos os
foram definidos: direcéo e geréncias  empregados direcéo egeréncias  empregados
A previdéncia privada contempla: () direcdo () direcdo () todos os ( )direcho  ( )diregio () todos os
e geréncias  empregados e geréncias  empregados

A participagao nos lucros ou resultados contempla: () direcdo () direcdo () todos os ( )direcho  ( )direcio () todos os
e geréncias  empregados e geréncias  empregados

Na selecéo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos e de

responsabilidade social e ambiental adotados pela empresa: () ndo sdo (1)séo (1)séo ( )ndosdo ()sdo () sdo
considerados sugeridos exigidos considerados  sugeridos exigidos

Quanto a participagdo dos empregados em programas de

trabalho voluntario, a empresa: ( )ndose () apéia  ()organiza | ( )ndose () apbia  ( )organiza
envolve e incentiva envolve e incentiva

7) Outras Informacoes

Apoio:

FUNDAGAO INSTITUTO DE

i DESENVOLVIMENTO
EMPRESARIAL
E SOCIAL

FUNDAGCAQ FORD

Escritério do Brasil

Instrugdes para o preenchimento

Realizacéo Este Balanco Social (BS) deve apresentar os projetos e as agdes sociais e
ambientais efetivamente realizados pela empresa.

Sugestdo: este BS deve ser o resultado de amplo processo participativo que
envolva a comunidade interna e externa.

Publicacao Este BS deve ser apresentado como complemento em outros tipos de
demonstragdes financeiras e socioambientais; publicado isoladamente em jornais e
revistas; amplamente divulgado entre funcionarios, clientes, fornecedores e a
sociedade. Pode ser acompanhado de outros itens e de informagdes qualitativas
(textos e fotos) que a empresa julgue necessarios.

Selo "Balanco Social Ibase/Betinho" A empresa que realizar e publicar o seu balango social, utilizando este modelo
minimo sugerido pelo Ibase, recebe o direito de utilizar o Selo Balanco Social
Ibase/Betinho nos seus documentos, relatérios, papelaria, produtos, embalagens,

site e etc. Mais informagdes:WwwWw.balancosocial.org.br

Restrigdes: o Selo Ibase/Betinho NAO sera fornecido as empresas de
cigarro/fumo, armas de fogo/municgdes, bebidas alcodlicas ou que estejam
comprovadamente envolvidas com exploracéo de trabalho infantil.

1) Base de Calculo Itens Incluidos

Receita Liquida Receita bruta excluida dos impostos, contribui¢Bes, devolugdes, abatimentos e
descontos comerciais.

Resultado Operacional Lucro ou prejuizo apresentado pela empresa no periodo.

Folha de Pagamento Bruta Valor totalda folha de pagamento.

2) Indicadores Sociais Internos
Alimentacdo Gastos com restaurante, vale-refeicdo, lanches, cestas basicas e outros
relacionados a alimentagdo dos empregados.

Previdéncia privada Planos especiais de aposentadoria, fundagdes previdenciarias, complementagdes de
beneficios aos aposentados e seus dependentes.

Saude Plano de salde, assisténcia médica, programas de medicina preventiva, programas
de qualidade de vida e outros gastos com sadde, inclusive dos aposentados.
Educacéo Gastos com ensino regular em todos os niveis, reembolso de educacéo, bolsas,
assinaturas de revistas, gastos com biblioteca (excluido pessoal) e outros gastos
com educacao.

Cultura Gastos com eventos e manifestacBes artisticas e culturais (musica, teatro, cinema,
literatura e outras artes).




Capacitacdo e desenvolvimento profissional

Creches ou auxilio-creche
Participac¢do nos lucros ou resultados
Outros beneficios

Recursos investidos em treinamentos, cursos, estagios (excluido os salarios) e
gastos voltados especificamente para capacitacdo relacionada com a atividade
desenvolvida pelos empregados.

Creche no local ou auxilio-creche aos empregados.

ParticipacGes que ndo caracterizem complemento de salarios.

Seguros (parcela paga pela empresa), empréstimo (s6 o custo), gastos com
atividades recreativas, transportes, moradia e outros beneficios oferecidos os
empregados podem ser aqui enumerados.

3) Indicadores Sociais Externos

Total das contribuicBes para a sociedade

Tributos (excluidos encargos sociais)

Somatério dos investimentos na comunidade que aparecem discriminados. N&o
incluir os gastos/investimentos declarados nos Indicadores Sociais Internos. Os
itens na tabela aparecem como indicacdo de setores importantes onde a empresa
deve investir, porém podem aparecer aqui somente 0s investimentos e
contribuices que a empresa realiza regularmente (acdo focalizada em educagéo,
por exemplo).

Impostos, contribuigdes e taxas federais, estaduais e municipais.

4) Indicadores Ambientais

Relacionados com a operacdo da empresa

Em programas/projetos externos

Investimentos, monitoramento da qualidade dos residuos/efluentes, despoluigdo,
gastos com a introducdo de métodos ndo-poluentes, auditorias ambientais,
programas de educagdo ambiental para os funcionarios e outros gastos com o
objetivo de incrementar a qualidade ambiental na operag&do da empresa.
Despoluicdo, conservacdo de recursos ambientais, campanhas ambientais,
educagdo ambiental para a comunidade externa e para sociedade.

5) Indicadores do Corpo Funcional

N° de negros que trabalha na empresa

Considerar como trabalhadores negros o somatério de individuos classificados
como pretos e pardos (conforme a RAIS).

6) Informagdes Relevantes

Relacéo entre a maior e a menor remuneragéo
Numero total de acidentes de trabalho

Resultado da divis&o da maior remuneragdo pela menor.
Todos os acidentes de trabalho registrados durante o ano.

7) Outras Informagdes

Este espago esta disponivel para que a empresa agregue outras informagdes
importantes quanto ao exercicio da responsabilidade social e da cidadania
empresarial.
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“O informativo CONTABILIDADE EM PAUTA é um espaco destinado a
divulgacdo das idéias e producdo académicas dos professores, alunos e ex-
alunos do Curso de Ciéncias Contabeis das Faculdades Integradas Santa Cruz

de Curitiba.

Cada artigo, ou opinido, € de responsabilidade dos autores e as ideias nele
inseridos, ndo necessariamente, refletem o pensamento do curso.
O objetivo deste espaco é fomentar debates sobre assuntos relacionados a

contabilidade e finangas.”
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