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Resumo

Este artigo trata de uma fase no processo da pesquisa que ¢ a determinacdo do
tamanho da amostra. Para isso foi feita uma explanacdo do método estatistico
visando um esclarecimento do uso da ferramenta estatistica envolvida no processo
da escolha dos elementos que comporao a amostra e a metodologia a ser utilizada.
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1 Introducao

E comum no processo de pesquisa surgirem davidas envolvendo as
ferramentas estatisticas. A maior hesitacao ocorre na determina¢ao do tamanho
minimo necessario para a amostragem e qual técnica a ser utilizada.
Esse estudo visa apresentar uma breve reflexao das etapas do método estatistico,
amostragem e determinacao do tamanho da amostra, buscando o esclarecimento

ao leitor no momento em que utilizar esta ferramenta.

2 Desenvolvimento

2.1 Conhecendo as fases do método estatistico:

a) Defini¢dao do problema: Consiste em uma defini¢ao correta do problema a
ser investigado. Saber exatamente o que se pretende pesquisar. Responde a
pergunta “o que?”;

b) Planejamento: Consiste em determinar o procedimento necessario para a
solugdo da investigagdo. Como levantar informagdes sobre o assunto
propriamente dito. Quais dados deverao ser obtidos? Como se deve obté-
los?;

c) Coleta de dados: A coleta pode ser direta ou indireta. A coleta ¢ direta

quando ¢ feita sobre elementos informativos de registro obrigatorio



(nascimento, casamentos e 6bitos, importagao e exportacao de mercadorias,
entre outros), ou ainda, quando os dados sdo coletados pelo proprio
pesquisador através de inquéritos ou questionarios;

d) A coleta ¢ indireta quando inferida a partir dos elementos obtidos pela
coleta direta ou através de conhecimento de outros fendomenos que, de
algum modo, estejam relacionados com o fendmeno em questao;

e) Apuragdo dos dados: E um tratamento dos dados antes da anilise.
Consiste em resumir os dados através de sua contagem e agrupamento;

f) Apresentacdao dos dados: Usualmente feita através de graficos e tabelas.
Embora a apresentacdo tabular (tabelas) seja importante para facilitar a
analise numeérica dos dados, ela ndo permite ao analista obter uma visao
rapida e facil do fendmeno, e de sua variagdo como a conseguida através de
um grafico;

g) Analise e interpretacdo dos dados: A andlise dos dados estatisticos estd
essencialmente ligada ao célculo de medidas, cuja finalidade principal ¢é
descrever o fenomeno (Estatistica Descritiva). Feita a partir do conjunto de
dados a serem analisados e pode ser expresso por nimeros-resumos
(estatisticas) que evidenciam caracteristicas particulares deste conjunto
(amostra).

Tem-se que a andlise da totalidade do universo estatistico ou populacao
pode se tornar cara e enfadonha. E comum e vidvel o estudo de uma parte da
populagdo, denominada amostra. A partir dos resultados nesta amostra serao
obtidos valores aproximados ou estimativos para as caracteristicas populacionais
de interesse. Este tipo de pesquisa ¢ chamada de levantamento de amostragem.

Definida a populacdo, ¢ preciso estabelecer a técnica de amostragem, ou
seja. a escolha do procedimento que serd adotado para a selecdo dos elementos que
comporao a amostra. Segundo ANDERSON (2007), caracteristicas numéricas de
uma populagdo (como a média e o desvio padrao) sdo chamadas de pardmetros,
geralmente desconhecidos, que serdo estimados através da amostra. Esses

resultados sao estimativas numéricas dos valores populacionais.



Por fim, indicam-se métodos de amostragem os possibilitados pela

amostragem probabilistica, onde cada elemento da populagdo possui determinada

probabilidade de ser selecionado e a variabilidade dos resultados da amostra ¢

obtida com precisdo, sendo possivel o célculo do erro padrao. Ainda, ¢ possivel

utilizar-se da amostragem ndo probabilistica, onde nao ¢ possivel calcular o erro

padrao, nao havendo garantia da representatividade da populagao.

2.2 Técnicas de amostragem probabilisticas

a)

b)

d)

A seguir demonstraremos os tipos de amostragem:

Amostra aleatoria simples: Para este tipo de amostragem ¢ necessario
saber, a priori, o numero total de elementos de uma populagdo e consiste
em selecionar a amostra através de um sorteio sem reposi¢do. Na
amostragem aleatoria simples, qualquer elemento da populagdo tem a
mesma probabilidade de fazer parte da amostra.

Amostra Sistematica: Quando os elementos da populacao ja se encontram
ordenados (prontudrios médicos, os prédios de uma rua, as linhas de
produgdo, etc), a selecao dos elementos que constituirdo a amostra pode ¢
feita por um sistema imposto pelo pesquisador e ndo ao acaso.

Amostra Estratificada: Esta técnica consiste em dividir a populacdo em
subgrupos denominados estratos. Estes subgrupos devem ter caracteristicas
em comum (mais homogéneos que a populacdo total), no que tange a
variavel em estudo.

Amostragem estratificada proporcional : Caso particular da amostragem
estratificada. A proporcao do tamanho da amostra ¢ mantida no estrato (
estrato corresponde a 20% do tamanho da populacao, ela deve corresponder
a 20% do tamanho da amostra).

Amostra por Conglomerado: Nessa técnica, dividimos a area da
populagdo em segdes (conglomerados); escolhemos algumas dessas segdes

e todos os elementos das segdes escolhidas serdo selecionados. Uma



diferenga importante entre a amostragem por conglomerado ¢ amostragem
estratificada ¢ que a amostragem por conglomerado utiliza todos os
elementos dos conglomerados selecionados, enquanto a amostragem

estratificada utiliza uma amostra de membros de cada estrato.
2.3 Técnicas de amostragem nao probabilisticas

a) Amostragem por conveniéncia: A amostra de conveniéncia ¢ formada por
elementos que o pesquisador reuniu simplesmente porque dispunha deles.
Geralmente utilizada em pesquisa de opinido;

b) Amostragem por julgamento: Os elementos escolhidos sdo aqueles
julgados como tipicos da populacio que se deseja estudar;

¢) Amostragem por quotas: Assemelha-se com a amostragem estratificada

proporcional, onde a populacao ¢ dividida em diversos subgrupos.
2.4 Inferéncia Estatistica

Realizado o processo de amostragem, os resultados obtidos podem ser
generalizados para a populacdo. Estes estudos sdo chamados indutivos ou
inferenciais. A estimativa da amostra pode ser um indicativo do pardmetro

populacional, considerando a existéncia de um erro amostral.

¢ Quanto maior a dispersdo maior o erro padrdo

¢ Quanto maior n, menor o erro padriao

e Nivel de confian¢a da estimativa (1 — a), ¢ o grau de certeza dos resultados.
(mais utilizados: 90%, 95%, 99%).

e Nivel se significincia (a), ¢ a probabilidade de erro.

VALOR CRITICO ( 7 ay,ou,tcy( 1)} E o niimero nas fronteiras que separa o0s
2 2\

valores estatisticos amostrais provaveis de ocorrerem. (tabelados)



MARGEM DE ERRO OU ERRO MAXIMO DA ESTIMATIVA: A margem de
erro E ¢ chamado erro maximo da estimativa, e pode ser obtida multiplicando o

.9 p S
% \/; %,(n—l) \/;

O tamanho da amostra ¢ um passo importante no processo da inferéncia

valor critico pelo erro padrdao das médias. £E=Z7 ou E=

estatistica. O tamanho da amostra depende do grau de confianga desejado, da
dispersdo entre os valores individuais e do erro toleravel do processo, e também
depende de o desvio padrao populacional ser conhecido ou nao.
Ap6s a andlise do questionario, escolha a(s) varidvel que represente o objetivo da
pesquisa. Segundo Fonseca & Martins (2012), o procedimento para o calculo do
tamanho da amostra deve seguir as etapas:

Verificar a natureza da variavel (quantitativa ou quantitativa), e se a ¢

populagdo (finita ou infinita).
o 2
Para a varidvel intervalar e populacdo finita: n= (Z Ej , onde:

Z = valor critico da curva normal padrao.
o = desvio padrao da populacdo (especificacdes técnicas, valor de estudos
similares, ou estimativas )
E = erro amostral. E maxima diferenga que o pesquisador admite entre p
(média da populacdo) e x (estimativa amostral).
Se a variavel for quantitativa e a populacio for finita (conhecemos o total da

Z’-o*-N

populac¢io): n=
7o’ +E*(N-1)

Se a variavel for qualitativa:

2
Popula¢do infinita — n= ZXE#
Onde p= a estimativa da verdadeira proporcao da variavel escolhida;
g= o complemento de q — (1-p) — p+g=1 ou 100%.
7. p-q-N

Populagdo finita — n=
Z* p-q+E*-(N-1)

Exemplos:



1- Suponha que a varidvel escolhida seja o peso de certa pega produzida e que
nao conheco o tamanho da populacdo. Pelas especificagdes do produto o
desvio padrao ¢ de 10 kg, e admitindo um nivel de confianga (1-o<) de 95%

e um erro amostral de 1,5 kg. Qual o tamanho minimo da amostra a ser

levantada?
oY 1,96x10
n=|7= > n:(’ . j=170,74z171
E ;
2- Considere o exemplo anterior e que a populagdo seja finita de 500 pegas.
Logo:
Z* p-q-N 1,96%-10%-500

"= =127,47 ~128

25 pgrE-(N—1)  © "T1967-10° +15°-(500—1)
3- Um pesquisador precisa determinar o tamanho da amostra para estimar a
verdadeira percentagem populacional com um erro maximo igual a 5% e
utilizando um nivel de confianga de 95%. Suponha-se um valor de p igual

ou menor que 0,30.

2 2
Z°-p-q . - 1,96 x 0,30% 0,70

n=———

E? 0,05°

=322,6944~ 323

Consideracoes Finais

No térmico do artigo ¢ esperado que as duvidas existentes em relacdo a
utilizagdo das técnicas de amostragem e determina¢do do tamanho minimo da
amostra sejam elucidadas, e que facilite ao leitor, o processo de pesquisa e uso da

ferramenta estatistica.
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